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Pravidla pro zpracovani plateb VUB a.s., pobotka Praha

Platna od 1.11.2009

Tyto pravidla pro zpracovani plateb doplnuji platné Vseobecné obchodni podminky Banky.
Vymezeni pojmii

Provozni dobou se rozumi doba, ve které mize Klient na pobocce Banky podat piikazy, provést hotovostni
operace, popf. jiné bankovni operace. Provozni doba Banky je uvefejnénd na internetovych strankach
www.vub.cz, nebo na pobocce Banky. Banka ma pravo upravit standardni provozni dobu v nékterych obdobich
(napf. v dob¢ vanocnich svatkll). O takové zméné provozni doby Banka Klienty informuje prostiednictvim
internetovych stranek.

Datumem splatnosti se rozumi okamzik pfijeti platebniho ptikazu, tj. den, kdy maji byt penézni prostiedky
odepsané z Gctu Klienta. Datum splatnosti (odlozena splatnost) nemize byt stanoveny vic nez 30 dni od
aktualniho dne. V piipadé zadani datumu splatnosti na den, kdy neni provozni doba Banky, se platebni piikaz
vykona nejblizsi den provozni doby Banky. Kdyz je datum splatnosti star§i nez aktualni den, Banka zpracuje
platebni ptikaz se splatnosti aktudlniho pracovniho dne. Pfi expresni platbé musi byt datum splatnosti shodné
s aktudlnim pracovnim dnem.

Tuzemsky bezhotovostni platebni styk

Tuzemskym pievodem se rozumi platebni transakce vykonavana v ¢eské méné na tizemi Ceské republiky na
zékladé jednoznacného pokynu Klienta formou platebniho ptikazu, ktery dal Bance.

Aby byl platebni piikaz vykonatelny, musi obsahovat nasledujici povinné nalezitosti:

nazev platebni sluzby, kterou pozadujete vykonat (napt. Piikaz k thrad¢)

jedinec¢ny identifikator ptrikazce a piijemce platby (¢islo Gctu a kod banky)

splatnost platebniho piikazu

meénu platby; pokud tato neni uvedena, zpracujeme automaticky platebni ptikaz v méné CZK

Castku platby

misto a datum vystaveni platebniho piikazu; datum nesmi byt vy$si nez datum piedloZeni platebniho
piikazu u nas

o v pripadé zasilani expresni platby v zahlavi platebniho prikazu text ,EXPRES*

nepovinné nalezitosti:
symboly (variabilni, konstantni, specificky) v nami urcené struktufe, dopliujici informace k platbé.

Pokud neni na platebnim ptikazu uveden datum splatnosti, banka platebni piikaz provede s datem splatnosti
aktualniho dne.

Pokud platebni ptikaz neobsahuje nalezitosti v rozsahu povinnych nalezitosti, Banka odmitne platebni ptikaz
vykonat a vrati ho Klientovi jako nevykonatelny. Banka nezodpovida za Skody, které vzniknou Klientovi nebo
tretim osobam z diivodu vraceni nevykonatelnych platebnich ptikazl a za skody vzniklé z nespravné ¢i
nedostatecné vyplnénych nebo zfalSovanych platebnich piikaza.

Bezhotovostni platbu, pfi které dochazi k ménové konverzi Banka zpracuje kurzem podle Kurzovniho listku
platného v okamziku zpracovani platebniho ptikazu. V pfipadé ménovych konverzi nad 500.000,- CZK (nebo
ekvivalent v cizi méné) si Klient miize dohodnout individualni kurz.


http://www.vub.cz/
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V pfipadé nedostatku volnych finan¢nich prostfedki na G¢tu Klienta nejsou piedlozené platebni piikazy
zuctované a recykluji v rozsahu 3 pracovnich dnii, pficemz do této lhiity nespada den zafazeni platby do
recyklace. Pokud ve stanoveném rozsahu poctu dni neni zabezpecen dostatek volnych finan¢nich prostredkii na
uctu Klienta, platba je automaticky vyfazena ze zpracovani jako nezuctovana a je tieba zadat novy platebni
ptikaz. Za recyklaci platby Banka Gctuje poplatek podle Sazebniku. Platby s ménovou konverzi nerecykluji.

Standardni domaci platba je platba zrealizovana Bankou tak, aby penézni prostfedky byly pfipsany na ucet
poskytovatele piijemce nejpozdéji do konce dne nésledujiciho po dni piijeti platebniho piikazu. Pokud vsak
takova transakce zahrnuje sménu jiné mény na ¢eskou ménu plati lhita o jeden den delSi. Na uskute¢néni
standardni platby je potiebné predlozit platebni piikaz ve stanoveném &ase (viz. Casové limity nize).

Expresni domaci platba je platba zrealizovana Bankou tak, aby penézni prostfedky byly pfipsany na ucet
poskytovatele piijemce v den piijeti platebniho piikazu. Kromé standardniho poplatku v tomto piipadé Banka
uctuje i piiplatek za expresni platbu. Na uskutecnéni expresni platby je potiebné predlozit platebni piikaz ve
stanoveném &ase (viz. Casové limity nize).

Zahranic¢ni bezhotovostni platebni styk

Pokud neni je v tomto ¢lanku vyslovné uvedeno jinak, ustanoveni Pravidel o tuzemském bezhotovostnim
platebnim styku se pfiméfené vztahuji i na zahrani¢ni pfevody penéznich prostiedkd.

Zahrani¢nim pfevodem se rozumi platebni operace vykonavana:
a) v cizi méné na uzemi Ceské republiky
b) v cizi mén¢ a v mén¢ CZK do nebo z jiného statu

Povinné nalezitosti Zahrani¢niho platebniho ptikazu:

meéna a suma

datum splatnosti

typ platby

kdo plati poplatky (BEN, SHA, OUR)

¢islo Gctu a kod banky ptikazce

¢islo uctu piijemce — pfi platbach v méné EUR do zemi EU a EHP uvadgjte ¢islo uctu vzdy ve tvaru
IBAN

banka pfijemce

o SWIFT (BIC CODE) — vzdy uvadéjte krome banky piijemce i BIC - swiftovy kod banky piijemce

O O O 0 O O

o

V souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2560/2001 banky vyzaduji pti platbach v méné
EUR do zemi Evropské Unie (EU) a Evropského hospodaiského prostoru (EHP) uvadét Cislo uctu ptijemce
platby ve tvaru IBAN. Neuvedeni ¢isla Gctu v tomto tvaru ma za nasledek zdrzeni platby a nasledné douctovani
dodatec¢nych poplatkti ze strany banky pfijemce v souladu s jejim sazebnikem. Tyto poplatky a ndklady budou
v ptipadé neuvedeni IBAN zuctované na vrub Gctu Klienta jako prikazce platby.

V souvislosti s urychlenim a moznosti automatizovaného zpracovani zahrani¢niho pfevodu musi Klient uvést
v platebnim piikazu BIC (SWIFT kod banky pfijemce). V pfipadé, ze Klient neuvede SWIFT kod - BIC banky
prijemce, pii platbé Klientovi zactujeme i poplatek za manualni zpracovani v souladu se Sazebnikem.

Pokud Klient pozada o zruseni platebniho ptikazu po realizaci platby, povazuje Banka zadost o zruseni
platebniho piikazu za Zadost o vraceni platby ze zahrani¢i (nebo z tuzemska). V tomto pfipadé Banka kontaktuje
zprostiedkujici banku nebo banku piijemce a pozada ji o vraceni platby. Akceptovani pozadavku na vraceni
platby v pIné nebo snizené ¢astce nebo odmitnuti zadosti ze strany zahrani¢ni (nebo tuzemské) banky Banka
oznami Klientovi a zGctuje poplatek podle Sazebniku zaroven s piripadnymi poplatky zahrani¢ni nebo tuzemské
banky.
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V ptipad¢, ze neni mozné platebni piikaz zrealizovat z divodu neexistujiciho uctu banky pfijemce v méné
uvedené v platebnim piikaze, je Banka opravnéna tento platebni ptikaz bez odkladu zrusit bez uctovani poplatku
vuci Klientovi.

Zpracovani platebniho pfikazu je podminéné volnymi finan¢nimi prostfedky na uctu Klienta, t.j. na platbu,
poplatek Banky, priplatek v ptipadé expresni platby a poplatky jinych bank v pfipadé pokynu OUR, nebo gOUR.

Standardni zahranicni platba je platba zrealizovana Bankou tak, aby penézni prostiedky byly pfipsany na tcet
poskytovatele piijemce v piipadé platebni transakce v méné EUR nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne ptijeti
platebniho piikazu a v piipadé platebnich transakci v jinych ménach nejpozdéji do 4 pracovnich dni ode dne
ptijeti platebniho pfikazu. Na uskute¢néni standardni platby je potiebné ptedlozit platebni piikaz ve stanoveném
¢ase (viz. Casové limity nize).

Expresni zahrani¢ni platba je platba zrealizovand Bankou tak, aby penézni prostfedky byly pfipsany na ucet
poskytovatele pfijemce, nebo na tcet zprostiedkujici banky v den pfijeti platebniho piikazu. Kromé standardniho
poplatku v tomto piipadé uctujeme i piiplatek za expresni platbu. Pfiplatek za expresni platbu je zuc¢tovany na
vrub uctu Klienta i v piipadé instrukce k poplatkim BEN. Na uskute¢néni expresni platby je potiebné predlozit
platebni piikaz ve stanoveném ¢ase (viz. Casové limity nize).

Klient miize na platebnim ptikaze urcit, ktera strana nese poplatky Banky a zahrani¢nich bank:

SHA - poplatky Banky nese piikazce, poplatky zprostiedkujicich bank a banky piijemce nese piijemce platby.
Platba se zadanou instrukci k poplatkim SHA mtize byt snizena o poplatky zprostfedkujicich bank
a banky pfijemce.

OUR - vsechny poplatky — Banky, zprostfedkujicich bank a banky ptijemce nese piikazce platby. Platba se
zadanou instrukci k poplatkiim OUR bude pfipsana v celé ¢astce.

BEN — vsechny poplatky — Banky, zprostiedkujicich bank a banky pfijemce nese pfijemce platby. Platba se
zadanou instrukci k poplatkim BEN muze byt snizend o poplatky Banky, zprostiedkujicich bank
a banky pfijemce. V nékterych piipadech je Banka opravnéna zménit instrukci BEN na SHA.

Pokud neni na platebnim ptikazu ur¢ena zadna instrukce k poplatkiim, platebni piikaz je vykonany s instrukci

k poplatkim SHA.

U nasledujicich plateb dojde k automatické zméné Klientem zaslané instrukce z BEN na SHA:
o Platby v ménach EHP (EUR, CZK, DKK, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK) do zemi EHP a gvycarska
o Platby v CHF do zemi EHP
Nasledujici platby provede Banka podle instrukce klienta (BEN):
o Platby v ménach zemi EHP (EUR, CZK, DKK, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK) zasilané mimo zem¢
EHP
o Platby v CHF zasilané mimo zem& EHP a do Svycarska
o Platby v ostatnich mé&nach, nez jsou mény EHP a Svycarska (AUD, CAD, JPY a USD)

U nasledujicich plateb zaslanych s instrukci Klienta OUR, Gctuje Banka na vrub uctu Klienta tzv. garantovany
OUR (gOUR) poplatek dle platného Sazebniku bez dodate¢ného ziétovani vyloh jinych bank:
o Platby v ménach EHP (EUR, CZK, DKK, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK) a v CHF do zemi EHP a
Svycarska
U nasledujicich plateb zaslanych s instrukci Klienta OUR miizou byt zactované vylohy jinych bank i dodate¢né:
o Platby v ménach zemi EHP (EUR, CZK, DKK, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK) a v CHF zasilané mimo
zem& EHP a Svycarsko
o Platby v ostatnich ménach, nez jsou mény EHP a Svycarska (AUD, CAD, JPY a USD)
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Casové limity pro ptijeti platebnich p¥ikazi

Nejzazsi okamzik ptijeti platebniho piikazu od Klienta s garantovanym odepsanim platby z uctu Klienta a jejim
zpracovanim je 15:00 hod pro standardni platby a 10:00 hod pro expresni platby v den provozni doby Banky.
Tyto ¢asové limity plati jak pro platebni piikazy podané na piepazce, tak pro platebni ptikazy zaslané
elektronicky.

V piipadé, ze Klient poda platebni piikaz v den provozni doby Banky pfed ¢asovym limitem, Banka odepise

sumu prevodu z uétu Klienta a platbu zpracuje v dany den.

V piipadé, ze Klient poda platebni ptikaz v dany provozni den po ¢asovém limitu, Banka odepiSe sumu pievodu
z uctu Klienta a platbu zpracuje v dany den, nejpozdéji nasledujici provozni den.

IBAN a BIC
Spravné pouzivani IBAN a BIC pii realizaci zahrani¢nich prevodua v ramci EHP
IBAN - International Bank Account Number (Mezinarodni ¢islo bankovniho Gctu) je mezinarodni

standardizovana forma Cisla uctu, ktera byla vytvotend v soucinnosti s Evropskym vyborem pro bankovni
standardy a kterd umoznuje jednoznacnou identifikaci tctu, statu a bankovni instituce pfijemce platby.

Struktura IBAN:
IBAN tvoii kombinace velkych pismen a ¢islic v nasledujici struktufe:

e 2 velka pismena — kod statu (napi. CZ — Ceska republika, SK — Slovensko, IT — Italie...)
e 2 znaky — kontrolni ¢islice umoznujici programovou kontrolu ¢isla Gctu
e max. 30 znakl — kod banky, ¢islo Gctu — pied¢isli uctu a zakladni ¢islo Gctu

IBAN mtize byt tvofeny max. 34-znakovou kombinaci pismen a ¢islic. V pisemné formé je IBAN mezerami
rozdéleny na skupiny po 4 znacich, v elektronické formé se mezery mezi skupinami znakd vypoustéji.

IBAN pro CR ma vzdy 24 znaki

Priklad:

Kéd zemé Kontrolni &islice Cislo iétu

CZ 33 6700 0010 0710 9864 4406

dvojmistny kod zemé dvojmistny kod kéd banky, predcisli uctu, zakladni ¢islo uctu

Pisemna forma: CZ33 6700 0010 0710 9864 4406
Elektronicka forma: CZ3367000010071098644406

Seznam zemi Evropského hospodaiského prostoru:

Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Kypr, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Recko, Holandsko, Irsko, Island,
Italie, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Ma(vi’arsko, Malvta, Némecko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko,Slovensko, Slovinsko, Spané¢lsko, Svédsko, Velka Britanie.
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